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A 3ª edição da pesquisa da série exclusiva realizada pela ABIH ï SP demonstra o desempenho da hotelaria paulista no Trimestre 

JUL/AGO/SET de 2020, ratificando a métrica adotada de subdivisões do Estado de São Paulo por Macrorregiões Turísticas, 

determinadas pela Secretaria de Estado de Turismo de SP e o levantamento da oferta hoteleira proporcional, realizado através da 

parceria com a UAMTOUR. 

 

No mês de setembro, a amostragem apresentou cobertura de 11 MRTs, compreendendo 339 municípios, 134.729 Uhs de oferta 

total e 100.456 Uhs (74,56%) dos municípios que responderam à pesquisa. A pesquisa contou com 51 hotéis e 5514 Unidades 

Habitacionais, sendo considerados para a tabulação e  cálculo de taxa de ocupação, diária média e RevPar somente os hotéis 

abertos e em operação. 

 

No resumo do desempenho da hotelaria do Estado de São Paulo comparando-se setembro em relação a agosto, os três indicadores 

apresentaram as variações abaixo: 

 

ÅTaxa de ocupação do Estado 21,77%; acréscimo de 26,86% na comparação de setembro com agosto, indicando a tendência da 

retomada da atividade, porém ainda com 69,51%  abaixo do índice,  comparando com mesmo período de 2019*.  

ÅNo caso da diária média, do Estado houve 7,55% de acréscimo em setembro comparado a agosto, porém -29,94% comparando 

com o mesmo período de 2019*, indicando perda de receita através da queda de preço de venda;  

ÅJá o RevPar do Estado, setembro com relação a agosto houve uma melhora de 68,38%, porém se comparado ao mesmo período 

de 2019*, apresenta uma queda de 78,63%*.  
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Na análise das MRTs, praticamente todas apresentaram acréscimo de produção com exceção à MRT Centro-oeste com queda da 

taxa de ocupação. Este comportamento das MRTs apontam claramente para gradativa melhora da produção do Estado.  

 

Quanto ao funcionamento dos hotéis, a pesquisa demonstrou que quase todas as propriedades voltaram a operar, restando apenas 

6% de unidades fechadas. Além disso, outro dado expressivo foi o aumento das Uhs abertas para comercialização, saltando de  

51,01% em agosto 82,13% em setembro, variação positiva de 61%. Estes números demonstram maior flexibilização nas regiões por 

parte das autoridades governamentais bem como a tendência a um cenário mais otimista por parte dos empresários do setor 

hoteleiro;  

 

Já na questão de funcionários, a pesquisa aponta ainda para tendência de demissões apesar de o número de Uhs apresentar 

crescimento na comparação do período. Houve uma variação negativa de  14,86% em setembro, comparando a agosto. Apesar de 

ter sido menor se comparado a agosto, setembro ainda apresentou queda na proporção de mão de obra empregada, não atingindo 

assim o ponto de acomodação e passivo de retomada de contratação. 

 . 

Esta pesquisa foi realizada de forma independente e adotou alguns comparativos com dados de outras entidades para rerratificar as 

análises. As entidades de referência e comparação foram; O InFOHB, Viste São Paulo, Visite Campinas, CIET Setur, ACE Ilha Bela 

dentre outros.  
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Desempenho da hotelaria ï Estado de São Paulo 

Julho/20 

Hotéis em Funcionamento 

Hotéis fechados 

81,54% 

18,46% 

Hotéis fechados e abertos  ï Estado  de São Paulo                               Trimestre Jul - Set 

Ago/20 

91,10% 

8,9% 

Variação +3,18% 

Variação  -32,58% 

A pesquisa continua 

apontando para breve 

normalização do setor, 

no que diz respeito      à 

Reabertura dos Hotéis. 

 

 

 

 

 
Fonte: Pesquisa ABIH  

(Trimestre Jul a Set) 

 

Set/20 

94,00% 

6,0% 



Julho/20 

Oferta total de Uhs ï (Pandemia) 

Uhs fechadas ï (Pandemia) 65,41% 

Oferta total de Uhs ï Estado de São Paulo                                        Trimestre Jul - Set 

34,59% 

Ago/20 

51,01% 

48,99% 

Variação +61,00% 

Variação  - 63,52% 

A pesquisa apresentou 

significativa variação no 

que diz respeito  

à OFERTA de UHS 

e aponta para breve 

normalização desta oferta. 

Set/20 

82,13% 

17,87% 

 

 

 

 

 
Fonte: Pesquisa ABIH  

(Trimestre Jul a Set) 
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Total de funcionários de Hotéis operando 

Total de funcionários de Hotéis fechados 

94,08% 

5,92% 

Total de Funcionários ï Estado de São Paulo                                      Trimestre Jul - Set 

87,85% 

12,15% 

Julho/20 Ago/20 

Variação  +6,76% 

Variação  - 48,88% 

A pesquisa aponta que, na 

medida em que os hotéis 

reabrem, os funcionários 

passaram naturalmente à 

exercer suas atividades. 

Apenas 6,21% do número 

de funcionários dos hotéis 

pesquisados permanecem 

ativos, mesmo  que ainda 

estes hotéis não tenham 

retomado suas atividades. 
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Fonte: Pesquisa ABIH  

(Trimestre Jul a Set) 

 

93,79% 

6,21% 

Set/20 


