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ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA DE HOTEIS
DO ESTADO DE SAO PAULO

A 72 edicdo da pesquisa da série exclusiva realizada pela ABIH - SP tras o resumo do desempenho da Hotelaria Paulista no
Segundo Semestre de 2020 - periodo de Julho a dezembro de 2020, desde o inicio desta série historica.

A Hotelaria do Estado de Sao Paulo Fechou o SEGUNDO SEMESTRE DE 2020 com os seguintes indices;

TAXA DE OCUPAGAO MEDIA (jul a dez) 24,41%
DIARIA MEDIA (jul a dez) R$ 225,01
REVPAR (jul a dez) R$ 54,92

O periodo avaliado neste estudo foi o de maior reflexo de quedas por conta da Pandemia. Em comparacao de desempenho com o
mesmo periodo de 2019, a queda de TAXA DE OCUPACAO foi superior a 60% principalmente nas regides em que predomina o
turismo corporativo; Regiao de Campinas - 56,24% e Capital Paulista - 71,64%.

No caso da DIARIA MEDIA, se compararmos com o mesmo periodo de 2019 observaremos também uma queda média acima de
25%, destaques para - 13,01% na Regiao de Campinas e -21,55% na Capital Paulista.

Ja o RevPar se compararmos o mesmo periodo de 2019 observamos uma queda préxima de 70%, com destaque para -54,45% na
Regidao de Campinas e -69,63% na Capital Paulista.

Apesar de os polos do Estado com apelo turistico terem se mantido em relativo equilibrio neste periodo, a variacao de FASES e
RESTRICOES por conta do avanco de casos de COVID-19 também impactaram muito, mesmo estes polos com demanda de lazer.

Outros pontos de grande perda de receitas para a hotelaria sdo as atividades de EVENTOS e ALIMENTAGCAO. Estes servigos
ficaram praticamente sem apuracao de receita, por conta das restricoes que afetaram diretamente a atividade e a composicao de
receitas da hotelaria.
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DO ESTADO DE SAO PAULO

No més de janeiro/21, a amostragem foi de 12 MRTs do Estado, compreendeu 430 municipios, 142.334 Uhs de oferta total e
84.750 Uhs (59,54%) dos municipios que responderam a pesquisa. A pesquisa contou com 110 hotéis e 15.857 Unidades
Habitacionais, sendo considerados para a tabulagdo e calculo de taxa de ocupacgao, diaria média e RevPar somente os hotéis
abertos e em operacéo.

No resumo do desempenho da hotelaria do Estado de Sao Paulo comparando-se janeiro/21 em relacédo a dezembro/20, os trés
indicadores apresentaram as variagoes abaixo:

+ Taxa de ocupacéo do Estado 31,73%, variacdo -7,09%. Apds gradativos aumentos més a més, este indicador apresentou queda
em janeiro/21. A forte retragcao por conta das restricoes de eventos - Réveillon, por exemplo, as alteragées de das fases por conta
do avanco da pandemia em algumas regides impactaram diretamente neste indicador. Em média esta taxa apresentou variagcao
de -44,85%, e relagdo ao mesmo periodo - janeiro de 2020%;

- Didria média do Estado R$ 229,41, com -2,28% de variacdo. Seguindo a tendéncia da queda da Taxa de Ocupacéo, este
indicador ainda segue a média de -20,36% de retragdo comparando com o mesmo periodo - janeiro de 2020%;

 RevPar do Estado, R$ 72,79, com uma variagédo -9,20%. Este indicador também foi afetado, apresentando grande defasagem
em relagcao ao mesmo - janeiro de 2020, ficando em - 56,62%*.

*fonte: Observatoério do Turismo/Visite Campinas e InFOHB;
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Em janeiro/2021 a pesquisa contou com 12 MRTs, aumentando uma em relagao a dezembro/20, consolidando melhor o estudo.

Quanto ao funcionamento dos hotéis, a pesquisa demonstrou que quase todas as propriedades voltaram a operar, porém foram
apurados 1,81% que ainda permanecem fechadas.

Os hotéis ainda permanecem com 19,70% de suas Uhs fechadas.

Em janeiro, por conta do avango de casos de COVID-19 e consequente rigor nas politicas de restricoes estaduais e municipais, 0
movimento de varios municipios foram afetados negativamente, principalmente os que dependem de lazer e os que se
programaram para o Réveillon e férias. No caso MRTs com principal apelo corporativo, além de janeiro ser um més de historica
retracao, permaneceram com a tendéncia de queda, pois sao as que mais vém sofrendo desde o inicio da pandemia.

Quanto é,quantidade de funcionarios dos hotéis, a pesquisa apresentou um brusco movimento negativo na taxa de
FUNCIONARIOS/UH 0,35, com uma expressiva queda de -20,45%.

Este indicador aponta que o infelizmente o setor voltou a reduzir seus quadros por conta da constantes quedas de movimento além
do fim dos subsidios federais, estaduais e municipais.

Esta pesquisa foi realizada de forma independente e adotou alguns comparativos com dados de outras entidades para rerratificar as
analises. As entidades de referéncia e comparacao foram; O InFOHB, Viste Sdo Paulo, Visite Campinas, ACE llha Bela dentre
outros.
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Hotéis fechados e abertos - Estado de Sao Paulo
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Oferta Total de Uhs - Estado de Sao Paulo
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Desempenho da hotelaria - Estado de Sao Paulo
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dos hotéis pelo agravamento da
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FDesempenho do ESTADO - 12 MRTs Pesquisadas
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Anadlise da Taxa de Ocupacao dos Hotéis - Janeiro 2021;

A taxa de ocupacao acumulada do estado ficou em 31 ,73%, com variagao de -7,09% com relagdo a dezembro/20 e -44,85%
em relacao a Janeiro/20 - mesmo periodo do exercicio anterior;

Somente a MRT Vale do Paraiba (Serras), com +76,67% e a MRT Litoral Paulista, com +40,28% apresentaram destaque
positivo, se comparando com dezembro/20.

As demais MRTs apresentaram evolucao negativa, com maiores variacdes; MRT Centro-oeste Paulista com -37,96%, MRT Alta
Mogiana, com -26,17% e MRT Sudoeste Paulista, -21,13%, comparando a dezembro/20;

O impacto maior deu-se por conta do agravamento da Pandemia que levou a varias regides a sofrer com restrices. As regioes
corporativas historicamente ja apresentam queda neste periodo da ano, porém as restricobes impactaram diretamente varias
regioes de apelo lazer - onde o més de janeiro € o de maior movimento histérico;

As regides de turismo corporativo repetem sucessivamente resultados aquém dos ideais;

Os polos de lazer continuam apresentando a tendéncia de maior ocupagao, porém com expectativa abaixo do esperado em
janeiro/21;

Fonte: Dados desta pesquisa comparados com dados do Observatorios do Turismo (Capital Paulista) -58,40% de variagao em relagao a jan/2020;

Dados desta pesquisa comparados com os dados do Visite Campinas (Campinas e regiao) - 26,49% de variagao em relagao a jan/2020;
Dados desta pesquisa comparados com os dados do InFOHB - Estado -58,51% de variagdo em relagao a jan/2020;
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Taxa de Ocupacao - Acumulado Estado
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Total de Municipios 430
Totalde Uhs - MRTs  142.334
Total de Uhs - RTs 127.855
Fonte: UAMTOUR

Total de Hotéis pesquisa 110
Total de Uhs pesquisa 15.857
Fonte: Pesquisa ABIH (jan/21)
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MRT
Macrorregido Turistica

Planalto Paulista

Noroeste Paulista

Nordeste Paulista
Centro-Oeste Paulista

Vale do Rio Grande

Terra do Sol

Alta Mogiana

Entr.Bandeiras Polo Ind. Corp.

Entr.Bandeiras Circ. Ag. E Estanc.

Capital Expandida

Capital Paulista

Sudoeste Paulista

Vale Paraiba - Serra

Vale Paraiba - Litoral Norte
Litoral Paulista
ACUMULADO ESTADO

TX. OCUPAGAO TX.OCUPAGAO TX.OCUPAGAO TX OCUPAGAO

julr20
S/D
S/D
S/D
S/D
S/D
5,40%
17,18%
9,91%
25,42%
15,14%
9,35%
9,78%
23,92%
28,01%
1%
12,02%

ago/20
11,87%
13,56%
13,00%
15,50%
S
24,12%
18,00%
12,88%
38,41%
11,23%
10,34%
14,00%
22,84%
26,70%
24,27%
17,16%

set/20
S/D
S/D
S/D
10,00%
40,00%
S/D
22,33%
21,52%
43,00%
18,95%
18,17%
19,50%
32,20%
39,20%
31,40%
21,77%

out/20
47,00%
31,00%
S/D
20,00%
60,00%
44,50%
25,00%
28,75%
45,00%
21,36%
28,00%
28,67%
34,00%
58,00%
39,00%
29,25%

TX OCUPACAO
nov/20

S/D

S/D

S/ID
36,50%
58,00%
45,00%
27,75%
29,26%
59,40%
17,64%
26,05%
28,67%
19,25%
62,90%
42,00%
32,11%

TX OCUPACAO
dez/20

S/D
S/ID
S/ID
61,25%
S/ID
31,67%
46,50%
30,07%
48,78%
28,00%
28,00%
35,50%
15,00%
60,13%
36,00%
34,15%

TX OCUPACAO
jan/21

40,00%
S/ID
S/ID

38,00%
S/ID

26,50%

34,33%

31,35%

49,82%

24,50%

24,00%

28,00%

26,50%

57,13%

50,50%

31,73%

VARIAGAO
JAN/DEZ

0,00%
0,00%
0,00%
-37,96%
0,00%
-16,32%
-26,17%
4,26%
2,13%
-12,50%
-14,29%
-21,13%
76,67%
-4,99%
40,28%
-7,09%
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Julho Agosto Outubro  Novembro ~ Dezembro [ Jul /20 a Jan/21
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Analisando o indicador da Diaria Média de janeiro/21, foram observados os seguintes pontos;

» A diaria média acumulada do Estado foi de R$ 229,41, apontando uma variagcao de -2,28% em relagdo a dezembro/20
e -20,36% em relacao a janeiro/20.

* A MRT Capital Paulista, com variacdo de -8,75% puxou esta queda uma vez que as demais MRTs ndao apresentaram
significativo aumento, com excecao da MRT Alta Mogiana (+42,19%) e MRT Sudoeste Paulista (+29,21%);

* As MRTs turisticas, que em janeiro contam com sua alta ocupac¢ao, ndo apresentaram expressiva variagao positiva, com no
maximo +9,49%, MRT Litoral Norte. Esta comportamento acabou por causar retragao neste indicador;

Fonte: Dados desta pesquisa comparados com dados do Observatorios do Turismo (Capital Paulista) -26,01% de variagdo em relacao a jan/2020;
Dados desta pesquisa comparados com os dados do Visite Campinas (Campinas e regido) -7,15% de variagdo em relagao a jan/2020;
Dados desta pesquisa comparados com os dados do InFohB(Estado) -2,23% de variagdo em relagao a jan/2020;

Consideragdes: Os hotéis que operam com FAP ou MAP tiveram suas DM descontadas 25% por conta deste valor configurar no Centro de Custo A&B;
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MRT
Macrorregidao Tur(stica
Planalto Paulista
Noroeste Paulista
Nordeste Paulista
Centro-Oeste Paulista
Vale do Rio Grande
Terra do Sol
Alta Mogiana
Entr.Bandeiras Polo Ind. Corp.

Entr.Bandeiras Circ. Ag. E Estanc.

Capital Expandida

Capital Paulista

Sudoeste Paulista

Vale Paraiba - Serra

Vale Paraiba - Litoral Norte
Litoral Paulista

ESTADO

DIARIA MEDIA
jul/20
R$ -
R$ -
R$ -
R$ -
R$ -
R$ 81,86
R$ 98,16
R$ 194,73
R$ 207,08
R$ 166,67
R$ 255,94
R$ 115,22
R$ 287,50
R$ 163,77
R$ 229,92
R$ 191,87

DIARIA MEDIA
ago/20

R$ 112,09
R$ 127,24
R$ 109,93
R$ 140,25
R$ -

R$ 136,42
R$ 143,73
R$ 201,84
R$ 333,48
R$ 209,48
R$ 259,43
R$ 248,00
R$ 152,20
R$ 226,35
R$ 224,85
R$ 214,37

DIARIA MEDIA
set/20

R$ -

R$ -

R$ -

R$ 150,00
R$ 225,00
R$ -

R$ 186,63
R$ 206,33
R$ 265,06
R$ 182,50
R$ 277,20
R$ 236,25
R$ 233,50
R$ 225,33
R$ 222,81
R$ 230,56

DIARIA MEDIA
out/20

R$ 135,00
R$ 152,00
R$ -

R$ 174,67
R$ 270,00
R$ 134,00
R$ 180,35
R$ 228,59
R$ 282,55
R$ 217,45
R$ 287,42
R$ 284,93
R$ 308,00
R$ 234,00
R$ 263,30
R$ 239,52

DIARIA MEDIA
nov/20

R$ -

R$ -

R$ -

R$ 192,00
R$ 265,00
R$ 136,55
R$ 180,31
R$ 229,64
R$ 279,25
R$ 150,53
R$ 284,82
R$ 324,00
R$ 361,00
R$ 238,40
R$ 267,75
R$ 238,99

DIARIA MEDIA
dez/20

R$ -

R$ -

R$ -

R$ 137,75
R$ -

R$ 158,75
R$ 157,30
R$ 205,00
R$ 221,30
R$ 209,38
R$ 251,15
R$ 291,28
R$ 250,00
R$ 251,84
R$ 344,45
R$ 234,76

DIARIA MEDIA
jan/21

R$ 270,00
R$ -

R$ -

R$ 156,00
R$ -

R$ 173,00
R$ 223,67
R$ 212,77
R$ 232,27
R$ 216,32
R$ 229,17
R$ 376,35
R$ 215,67
R$ 275,74
R$ 340,75

R$

229,41

VARIAGAO
JAN/DEZ
0,00%
0,00%
0,00%
13,25%
0,00%
8,98%
42,19%
3,79%
4,96%
3,31%
-8,75%
29,21%
-13,73%
9,49%
-1,07%
-2,28%
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Analisando o indicador da RevPar de janeiro/21, foram observados os seguintes pontos;

« O RevPar acumulado do Estado foi de R$ 72,79 contou com uma forte retracdo de -9,20% com relagdo a dezembro/20 e
-56,62% em relacao a janeiro/2020;

* A MRT Centro-Oeste Paulista (-29,74%) e MRT Capital Paulista (-21,79%) apresentaram as maiores varia¢des negativas;
« Ja os destaques positivos ficaram por conta da MRT Vale do Paraiba (Serra) (+52,41%) e MRT Litoral Paulista (+38,77%);

* As demais MRTs demonstraram modestas variagoes;

Fonte: Dados desta pesquisa comparados com dados do Observatoérios do Turismo (Capital Paulista) ) -70,10% de variagdo em relagao a jan/2020;
Dados desta pesquisa comparados com os dados do Visite Campinas (Campinas e regiao) ) -32,16% de variagdo em relagéo a jan/2020;
Dados desta pesquisa comparados com os dados do InFohB(Estado) -59,74% de variagdo em relagéo a jan/2020;
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[ RevPar - Acumulado Estado Janeiro 2021

R$ 110,00

R$ 90,00 -
R$ 70,06 R®76,74

RS 80,17
%.K‘ RS 72,79 Total de Municipios 430

RS 61,94

R Total de Uhs- MRTs 142,334
Total de Uhs - RTs 127.855
Fonte: UAMTOUR
R$ 50,00 - RS 36,79
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MRT

Macrorregido Turistica
Planalto Paulista
Noroeste Paulista
Nordeste Paulista
Centro-Oeste Paulista
Vale do Rio Grande
Terra do Sol
Alta Mogiana
Entr.Bandeiras Polo Ind. Corp.
Entr.Bandeiras Circ. Ag. E Estanc.
Capital Expandida
Capital Paulista
Sudoeste Paulista
Vale Paraiba - Serra
Vale Paraiba - Litoral Norte
Litoral Paulista

ESTADO

Indice de Desempenho - RevPar

R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

REVPAR
jul/i20

4,42
16,86
19,30
52,64
25,23
23,93
11,27
68,77
45,87
24,14

23,06

REVPAR
ago/20
13,31
17,25
14,29
21,74

25,87
26,00
128,09
23,52
26,83
34,72
34,76
60,44
54,57
36,79

R$

REVPAR
set/20

15,00
90,00
41,67
44,40
113,98
34,58
50,37
46,07
75,19
88,33
69,96
61,94

R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

REVPAR
out/20
63,45
47,12
34,93
162,00
59,63
45,09
65,72
127,15
46,45
80,48
81,69
104,72
135,72
102,69
70,06

R$

REVPAR
nov/20

70,08
153,70
61,45
50,04
67,19
165,87
26,55
74,20
92,89
69,49
149,95
112,46
76,74

R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

REVPAR
dez/20

84,37
50,28
73,14
61,64
107,95
58,63
70,32
103,40
37,50
151,43
124,00
80,17

R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$
R$

REVPAR
jan/21
108,00

59,28
45,85
76,79
66,70
115,72
53,00
55,00
105,38
57,15
157,53
172,08
72,79

VARIAGAO
JAN/DEZ
0,00%
0,00%
0,00%
-29,74%
0,00%
-8,81%
4,98%
8,21%
7,19%
-9,60%
-21,79%
1,91%
52,41%
4,03%
38,77%
-9,20%




R$ 200,00

RS 180,00

R$ 160,00

RS 140,00

R$ 120,00

RS 100,00

RS 80,00

RS 60,00

RS 40,00

RS 20,00

RS-

R$ 200,00

RS 180,00

RS 160,00

RS 140,00 -

RS 120,00

RS 100,00

RS 80,00

RS 60,00

RS 40,00

R$ 20,00

RS-

Julho

RS 108,00

RS 63,45

RS 13,31

as-j - RS- RS-

Planalto Paulista

RS 165,87

RS128,09 RS 127,
RS 115,72
107,35

5113,

RS 52,64

Entr.Bandeiras Circ. Ag. E Estanc.

n

Agosto

RS 47,12
RS 17,25

RS- IRS- RS- RS- RS-

Noroeste Paulista

RS 46,45

Capital Expandida

R$ 14,29

as-ﬂ RS- RS- RS-

Nordeste Paulista

RS 58,63
$ 53,00

RS 23,4 2683

Novembro

RS 21,74
5 15,0f

RS- RS RS -

Centro-Oeste Paulista

RS 80,48

R$ 11,27

Capital Paulista

Dezembro

RS 162,00
153,70

RS 90,

RS- RS-

WVale do Rio Grande

RS 105,38
RS 103,40

Sudoeste Paulista

RS 59,63

RS 4,42
RS- R " RS- RS-
£ D _— B 2
Terra do Sol
RS 104,72

RS 75,1
RS 68,77

Vale Paraba - Serra

RS 61,45

5 50,28

RS 45,87

RS 45,85

ice de Desempenho - RevPar

Outubro

R$ 41,67

RS 25,87

RS Le‘j

Alta Mogiana

RS 149,95
RS 15,

Vale Paraiba - Litoral Norte

RS 45,09

Jul /20 a Jan/21

R$ 76,79

R$67,19

66,70
R$ 65,72 m’RS
RS 44,44

RS 26,00

RS 19,

Entr.Bandeiras Polo Ind. Corp.

R$ 172,08

RS 11216 124,00

RS 54,57

R$ 24,14

Litoral Paulista



Pesquisa Realizada Pela ABIH-SP

Principais Fontes das Pesquisa:

Respostas da Hotelaria - Formulario de Pesquisa ABIH-SP;

Amostragem:

Levantamento e Mapeamento - Pesquisa UAMTOUR,;
» Cadastur;

* Receita Federal - CNAE;

* Embratur;

Com parativos de Dados:
Observatério do Turismo;
» Visite Campinas;
* InFOHB;
» Atibaia e Regiéo;
 ACE-IlIhaBela;
» CIET - Centro de Inteligéncia Econdmica do Turismo - SETUR,;



Pesquisa Realizada Pela ABIH-SP

Glaucia Sangiovanni Paiva
Gerente Operacional
Pesquisa e Captacéao
de Dados

Ricardo Roman Jr
Presidente ABIH-SP
Idealizador do Projeto

Roberto Gracioso
Conselho Fiscal
Coordenagao e
Responsavel pelo
Desenvolvimento do Projeto



